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ILoSCA Monde : 

du WiFi haut débit sécurisé pour tous les militaires  

 

Après ILoSCA (Internet Loisirs en métropole) et IloPEX (Internet Loisirs en Opérations 

Extérieures) l’Économat des Armées renouvelle sa confiance en Wifirst. A l’issue d’un appel 

d’offres public et dans le cadre d’un contrat de 4 ans, Wifirst s’engage à opérer le service de 

connectivité ILoSCA Monde pour les besoins personnels des militaires de l’Armée de Terre, 

de l’Armée de l’Air et de la Marine répartis sur 4 bases de défense françaises en Afrique.  

 

ILoSCA Monde : garder le lien entre les militaires et leurs familles 

ILoSCA Monde s’inscrit dans la continuité du Plan Famille, initié en 2017 par la Ministre des Armées, 
Florence Parly. Le Plan Famille prévoit d'étendre la gratuité du WiFi à "l'ensemble des lieux de 
convivialité ainsi qu’à l’hébergement des troupes et cadres en enceinte militaire, afin d’améliorer le 
cadre de vie des militaires et faciliter le lien avec la famille". Dans ce cadre, la solution ILoSCA Monde 
prévoit la fourniture d’une connexion internet WiFi haut débit gratuite pour les militaires et accessible 
dans les chambres et foyers des quinze sites opérationnels français en Côte d'Ivoire au Sénégal, au 
Gabon et à Djibouti dès le 1er semestre 2021.  
 
Conscient des enjeux liés à la connectivité loin de la métropole, en opérations ou sur les bases arrières, 
Wifirst met également en place des outils pour rendre le service le plus simple possible : un portail 
d’identification unique, un accès à l’application de supervision Wifirst Center et un service client dédié 
24/7 (chat, hotline, FAQ) au profit de tous les utilisateurs d’ILoSCA Monde. 
 
“En 2020, l’accès Internet fiable et haut débit est plus que jamais indispensable pour nous relier à nos 
proches, à nos collègues, à nos centres d’intérêt, à nos familles. Nous sommes infiniment fiers, en tant 
qu’opérateur télécoms, de contribuer à l’amélioration des conditions de vie de nos soldats à l’étranger 
et en opérations.” précise Arnaud Monvoisin, Directeur de projet Défense chez Wifirst. 
 

Pour plus d'informations, visitez www.wifirst.com ou suivez-nous sur linkedin.  
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A propos de Wifirst 

Créé en 2002, Wifirst est le leader français du WiFi managé pour les professionnels. Wifirst a structuré son activité autour de 

deux grandes familles de clients : le marché Hospitality & Résidences (les Crous, AccorHotels, Club Med...) et le marché Retail 

& Business (La Poste, MAIF, Norauto...).  L’opérateur télécom a étendu son réseau à l’international en ouvrant des bureaux au 

Royaume-Uni et en Espagne en 2016 et couvre à ce jour 26 pays. Pionnier de l'approche "WIFI as a Service", Wifirst se place 

dans une démarche d'innovation continue pour offrir un réseau capable d’absorber la hausse spectaculaire des usages internet, 

proposer des services à forte valeur ajoutée et faire du WiFi le socle technique de la transformation digitale de ses clients. Wifirst 

est membre du réseau Bpifrance Excellence, affiche une croissance moyenne de plus de 30 % sur la dernière décennie et a 

atteint plus de 55 millions d’euros de chiffre d'affaires à la fin de l’année 2019. Pour plus d’information : www.wifirst.com  
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