
 

 

  

 

Communiqué de presse  

 

Wifirst et Otrum unissent leurs forces pour offrir  

aux hôteliers une expérience connectée « in room » novatrice 

 

 

Paris, le 5 février 2019 – Wifirst, leader du WiFi managé sur les marchés Hospitality & Résidences et Otrum, 

spécialiste des logiciels de TV management pour l'industrie hôtelière unissent leurs forces pour offrir une 

solution tout-en-un de TV connectée aux hôteliers. La solution inclut la gestion dynamique de l’interface TV, 

le Chromecast et l’accès à du contenu tel que des films, des chaînes de télévision et des flux d’informations 

en temps réel. La complémentarité des savoir-faire de Wifirst et Otrum permet d’offrir une solution connectée 

à la pointe et facilite l’intégration WiFi / TV lors du déploiement pour les hôteliers.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Stein Surlien, CEO d’Otrum & Marc Taieb, président de Wifirst 

 

Wifirst enrichit son offre avec la TV connectée 

Ce partenariat permet à Wifirst de renforcer sa gamme de solutions connectées à destination des hôteliers 

(WiFi, Fibre, Chromecast, IPTV) en proposant une offre packagée TV et Chromecast et en restant le guichet 

unique pour l’hôtelier. Wifirst s’appuie sur l’interface TV d’Otrum pour faciliter l’intégration de sa solution 

« Stream & Cast ». L’interface affiche le code WiFi personnel du client qui, une fois connecté au réseau de sa 

chambre, peut utiliser le service Chromecast. L’interface est compatible avec les principaux constructeurs TV 

du marché. De plus, l’interface d’Otrum offre la possibilité de manager les TV à distance (redémarrage à 

distance, statistiques d’utilisation, publication d’annonces sur l’écran, etc.).  

 

« Les solutions logicielles d’Otrum sont utilisées par des grandes chaînes hôtelières et des 

hôtels indépendants dont Marriott et Radisson Hotel Group. Ces références sérieuses et notre 

exigence commune de qualité ont été déterminantes dans le choix de ce partenariat. Nous 

partageons avec Otrum l’ambition d'accompagner durablement les hôtels dans leur 

transformation numérique. In fine, nous allons accroître la satisfaction des clients des hôtels 

et donc de nos clients hôteliers en offrant une expérience connectée séduisante et innovante. 

» Etienne Détrie, directeur marketing de Wifirst. 

 

Otrum renforce sa présence sur le marché français 

Otrum présent dans plus de 160 000 chambres d'hôtel en Europe, au Moyen-Orient, en Afrique et en Asie à 



 

 

travers un réseau de partenaires stratégiques, renforce sa présence en France avec un premier projet 

d’envergure remporté par Wifirst. Otrum accompagnera Wifirst dans le déploiement de 15 000 TV & 

Chromecast pour le Groupe Appart’City gestionnaire de plus de 100 résidences appart’hotels en France, en 

Belgique et bientôt en Suisse.  

 

« La France représente un potentiel de croissance intéressant pour notre société. Nous 

sommes fiers de collaborer avec Wifirst dont l’expertise n’est plus à démontrer. Nous croyons 

vivement en ce partenariat solide qui rassemble des experts autour d’une solution intégrée 

performante. Dans un monde ultra connecté, notre solution clé en main facilite l’intégration 

technologique et simplifie la vie des hôteliers toujours plus sollicités. Le projet Appart’City 

marque la première concrétisation de notre union avec Wifirst. D’autres projets ont d’ores et 

déjà été identifiés et nos équipes sont très motivées à l’idée de leur donner corps. » Stein 

Surlien, PDG d’Otrum. 
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À PROPOS DE WIFIRST 

Wifirst, première plateforme WiFi très haut débit, opère plusieurs centaines de milliers d’espaces de connexion intuitifs, 

sécurisés et performants. Wifirst est devenu leader du WiFi managé sur les marchés Hospitality & Résidences en adaptant 

constamment sa solution aux exigences croissantes des utilisateurs. Des acteurs de premier plan comme AccorHotels, 

les CROUS ou Nexity Studea font confiance à Wifirst pour répondre à leurs besoins en connectivité. Wifirst accompagne 

également l’Armée Française en fournissant le service WiFi des bases de défense en Métropole mais aussi sur les théâtres 

d’opérations extérieures. Enfin, l’opérateur cible les grands réseaux de banques, assurances et retail pour accélérer sa 

croissance.  

wifirst.com 

 

ABOUT OTRUM 

Otrum is the market leading hosted solutions partner to the hospitality industry, with software operating across multiple 

platforms including TVs, signage and smart devices. Otrum operates with a network of strategic partners throughout 

Europe, the Middle East, Africa and Central Asia. For more information, visit  

otrum.com 

http://www.wifirst.com/
http://www.otrum.com/
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