) wifirst

Tu partner de confianza

para WiFiy acceso
a Internet en campings

RECEPCION




Un servicio WiFi totalmente gestionado

Al proporcionar acceso a Internet de alta velocidad totalmente gestionado,
arquitectura de red de drea local junto con asistencia y mantenimiento
preventivo, ademds de la instalacién de todos los puntos de acceso WiFi, Wifirst
presenta un enfoque integral que ofrece la mdxima seguridad y total
tranquilidad para operadores de camping.
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Yeatheridge Farm queria mejorar el acceso WiFi en todo el camping y el camping para
caravanas a fin de garantizar que sus visitantes pudieran permanecer conectados. La
cobertura maovil no es la mejor y reconocen que, aunque algunas personas prefieren
estar "desconectadas" durante su estancia, para un gran nUmero de personas, sobre
todo las generaciones mds jévenes, permanecer conectados es vital. Wifirst contribuyd
a crear un camping totalmente conectado, adaptandonos a su presupuesto y a las
necesidades de acceso a WiFi de los campistas y el personal, en todo el recinto.




Convergencia digital

Construimos una red convergente, conectando todos sus equipos y perfiles de
usuario a una Unica infraestructura:

® huéspedes: ofrecemos una experiencia WiFi personalizada que cumpla los
requisitos de cobertura de un entorno de camping, tanto en interiores como en
exteriores. Hoy en dig, todo el mundo, independientemente de su edad, tiene
acceso a un smartphone o una tableta, y quiere disfrutar de las distintas plata-
formas de streaming en cualquier lugar, incluso en exteriores.

® Personal: para facilitar las demandas de conectividad de las empresas, es
esencial disponer de una red WiFi fiable y de alto rendimiento. Esto ayudard a
aliviar la carga de trabajo del personal, permitiéndole centrarse en tareas de
alto valor afladido.
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Desde el 2020, y con el apoyo de conectividad de Wifirst, el grupo ofrece
una promocién Sea Works & Sun para trabajar remotamente en plena

naturaleza o junto al mar en sus campings conectados. La conexién a
Internet es lo suficientemente potente como para trabajar en remoto de

forma eficiente y proporcionar acceso a todas las herramientas de
comunicacioén, incluidas las videoconferencias...



Extranet a tu alcance

El Wifirst Center es un servicio de gestién y monitoreo para nuestros clientes. La
nueva generacion “cloud” proporciona informacion del usuario y estadisticas en
tiempo real de la red.

" witirst cantar Sites 49l

Supervision

jélloh:

VILLAGE

Wifirst fue designado como proveedor de conectividad de Yelloh! Village en el 2018.
La red de Yelloh! Village incluye 93 campings, con mas de 25000 parcelas de
acampada entre Francia, Espafia y Portugal.

Las encuestas de satisfaccion realizadas en los resorts de 4 y 5 estrellas situan
periddicamente a los campings equipados con Wifirst en los primeros puestos del
ranking en cuanto a servicios WiFi



Un servicio totalmente personalizado

Wifirst es el Unico proveedor de servicios de Internet capaz de ofrecer acceso de
alta velocidad junto con instalaciones especializadas en infraestructuras de
redes inaldmbricas dentro de espacios camping. Gracias a esta sélida base de
conectividad, Wifirst es un socio fiable a la hora de apoyar sus actividades de
atencién al cliente y servicios conectados.
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Asesoramiento experto

cQué cobertura tendrd la red WiFi?
¢Cudl serd la velocidad de conexién?
Los expertos de Wifirst estardn encan-
tados de responder a estas y a
muchas otras preguntas para ayudar-
le a definir los requisitos especificos
de su proyecto.

Servicios diferenciados

¢WiFi gratis o WiFi de pago para los
clientes?

Wifirst puede ayudarle a tomar la deci-
sién correcta o a encontrar el equilibrio
adecuado para las necesidades de su
empresay de sus clientes.

Amplie su oferta

Consciente de la necesidad de los
espacios camping de atraer a nuevos
clientes, Wifirst ha desarrollado una
gama de soluciones técnicas para
ayudar a diversificar (por ejemplo,
acogiendo eventos o trabajadores
remotos)




Sobre Wifirst

Desde su creacién en 2002, Wifirst se ha convertido en el lider europeo del WiFi
profesional. Pionera en el enfoque "WiFi como servicio", Wifirst apuesta por la
innovacién continua para ofrecer una red capaz de absorber el espectacular
aumento del uso de Internet, ofrecer servicios de alto valor afiadido y hacer del
WiFila base técnica de la transformaciéon digital de sus clientes.
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