
TWENTY CAMPUS 
By Sergic

01. LE GROUPE SERGIC RÉSIDENCES
Avec les résidences Twenty Campus, les étudiants 
profitent de lieux créés pour et avec eux à travers des 
services innovants. La marque Twenty Campus c’est 
près de 40 résidences en France, 6 800 locations par 
an et 13 ans d’expérience !

02. L'ALLIANCE AVEC WIFIRST
Depuis 11 ans, nous les accompagnons dans le déve-
loppement de leurs résidences et nous leur fournis-
sons une solution de connectivité WiFi. Nous sommes 
animés par les mêmes valeurs : innovation, simplicité 
et performance.

03. CONTEXTE DU REDÉPLOIEMENT 
Après le premier confinement de mars 2020, le besoin 
en bande passante a grandement augmenté pour 
les loisirs ou l’accès au campus numérique. Sergic a 
mandaté Wifirst pour redéployer le service WiFi afin 
de proposer la meilleure expérience utilisateur 
possible aux étudiants.

04. RÉSULTAT
Nous avons mené des audits de couverture sur 
l’ensemble des résidences pour mettre à jour toutes 
leurs installations, augmenter la bande passante et 
déployer un nouveau WiFi sur 5 % du parc avec 
l’appui d’un directeur de projet qui a piloté l’intégra-
tion de la nouvelle solution dans chaque résidence.

« Nous avons un enjeu très fort de 
connectivité sur nos résidences et 
nos résidents sont satisfaits de l’in-
ternet qui est fourni d’autant plus 
depuis le redéploiement et les 
upgrades que nous avons opérés 
avec Wifirst. »

Amette Dieye
Directeur de Sergic Résidences

LES INFOS CLÉS

• Pour 88 % des étudiants, Internet à amélioré leur 
quotidien pendant les confinements de 2020

• Fin 2020, un étudiant consommait en moyenne 
100 Go de données par mois sur le réseau WiFi de 
sa résidence

• 72 % des étudiants passent plus de 6 heures par 
jour sur Internet.
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